
Alles weten over           

Twitter? 

 

Bekijk onze website met de Qr-code! www.communicatiedatbenjij.weebly.com 



 

 
 

 

 

 

 

Twitter 
“De snelste en makkelijkste manier om dichtbij 
hetgeen te blijven waar jij om geeft.” 

  

Als er in de wereld iets aan de hand is weten we dat 
allemaal binnen enkele minuten. Een veelgebruikt 
medium hiervoor is Twitter. Nieuws verschijnt vaak 
eerder op Twitter dan op het journaal. 

In onze wereld is social media niet meer weg te denken. 
Iedereen gebruikt het om overal zo snel mogelijk van op 
de hoogte te zijn.  

Maar wat is Twitter dan, en wat zijn de gevolgen van 
deze relatief nieuwe social media? 

 

Twitter, wat is dat? 
Twitter is gemaakt in maart 2006 door een bedrijf uit 
San Fransisco. Twitter begon klein als een blog maar 
is nu uitgegroeid tot een wereldwijd gebruikte website 
en app. 

Twitter verbindt mensen met elkaar. Het is een 
internetdienst waar je korte berichten kan plaatsen van 
maximaal 140 tekens. Deze komen direct online, en zo 
kunnen jouw “volgers” alles lezen. Andersom volg jij 
ook alles wat hun erop zetten. De berichtjes die je op 
Twitter post heten tweets. Door middel van maar een 
berichtje kunnen heel veel mensen verhalen lezen die 
anders misschien nooit opgemerkt waren.  
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Gebruiksaanwijzing 
Om Twitter te gebruiken maak je een kort 
profiel aan waar informatie staat over jezelf 
of over je bedrijf/organisatie. Je verzint een 
naam waarmee je gevonden gaat worden.  
En dan kun je al beginnen met tweeten!  

 

Met Twitter kun je delen 

- wat je aan het doen bent 
- wat je plannen zijn 
- wat je hebt meegemaakt 
- wat jou is opgevallen 
- wat je interessant en opvallend vindt 

 

Inside out   
Als iemand anders iets tweet wat jij interessant vindt, 
kun je dit “retweeten”. Zo zet je het berichtje ook op je 
eigen profiel. Je kan twitteren op je computer, of je 
download de Twitter-app voor je smartphone. Door 
middel van de hashtag kun je ook in de gaten houden 
waar jij in geïnteresseerd bent. Je gaat dan naar de 
optie “zoek” en voert je zoekopdracht in met een # 
ervoor. Als je iemand wil bereiken zet je zijn of haar 
twitternaam achter een @. Zo krijgt diegene een 
melding dat jij hem of haar hebt genoemd.. 
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Gevolgen gebruiker 
Via Twitter kom je met veel mensen in contact. Door de 
korte berichtjes vertel je snel en makkelijk je mening. 
Dit wordt dan weer gelezen door anderen. Zij geven 
hun reactie. Je blijft op de hoogte van vrienden, maar 
ook van vreemden. Zo kun je wereldberoemde artiesten 
zoals Rihanna volgen. Ook kun je een tv-programma 
als The Voice of Holland in de gaten houden via 
#TVOH. Hier lees je tweets van mensen die ook over 
TVOH praten.  

De twitteraar is dus snel op de hoogte van de laatste 
nieuwtjes en verhalen.  

Gevolgen vakgebied 
Communicatie 
Ook voor bedrijven is Twitter een doorbraak. De 
communicatieafdeling houdt de tweets van klanten in de 
gaten door middel van een #. Zo weten zij direct wat klanten 
van hun bedrijf/organisatie vinden. Op die manier kan het 
bedrijf bijvoorbeeld bepaalde dingen aanpassen als daar 
veel klachten over zijn. Dit heet webcare.  

Twitter is dus een erg handig communicatiemiddel om 
meningen te peilen. Elk bedrijf heeft mensen die zich 
constant bezig houden met het zoeken naar tweets over het 
bedrijf. Door dit soort media komen er dus ook steeds meer 
nieuwe banen in het vakgebied communicatie.  

Voor grote acties of evenementen is Twitter ook erg 
effectief. Je houdt je volgers op de hoogte door middel van 
korte en bondige berichten. Als je een tweet verstuurd, 
bereik je direct miljoenen mensen van over de hele wereld. 
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Een blik in de toekomst 
Twitter is een nog relatief nieuwe internetdienst. Het zal 
zeker gebruikt blijven worden. Het programma is erg 
makkelijk voor bedrijven maar ook voor de particulier. In de 
toekomst zal Twitter met dit concept niet verder kunnen 
uitbreiden. Wel zouden zij bijvoorbeeld samen kunnen gaan 
werken met Apple. Een optie is om hun diensten uit te 
breiden. Er zou een software kunnen komen waarmee je 
meer kan dan alleen tweets posten. Het logo kan twitter ook 
nog verbeteren. Twitter is waarschijnlijk geen hype. Door 
bedrijven zal het veel gebruikt blijven worden vanwege de 
snelle en directe informatie. Door jongeren wordt Twitter nu 
alweer minder gebruikt, omdat er nieuwe programma’s zijn 
ontwikkeld zoals Facebook en Instagram. Deze zijn nu 
populair. 

Tot slot… 
Over het algemeen is Twitter dus een handig, leuk en 
innovatief social media. In de toekomst is er voor de 
veelgebruikte app plaats voor verbetering en 
verandering. Het medium heeft als gevolg dat mensen 
snel aan hun informatie komen. Twitter brengt mensen 
met elkaar in contact. 

 

Bezoek onze website 
via deze Qr-code! 
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